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Az Altaldnos Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) érvényesek a
MOTOPLACE s.r.0. altal izemeltetett, a www.motoplace. honlapon
megtalalhaté webaruhazban (tovabbiakban: Motoplace Webaruhaz)
megvasarolhat6 valamennyi termék tekintetében a vevokkel/
vasarolokkal megkotott szerzédésekre.

Elado:

Név: MOTOPLACE s.r.o.

Székhely: Opletalova 1626/36, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Czech
republic

IC: 11751185

DIC: CZ11751185

E-mail cim: info@motoplace.hu

Telefonszam: +3612344588

1. Alapvet6 rendelkezések

1.1. Az ASZF hatélya kiterjed minden olyan kereskedelmi tigyletre,
amely a Motoplace Webaruhaz feliiletén a Motoplace Webaruhaz és a
Vasarlo (a tovabbiakban: Felek) kozott elektronikusan jon Létre.

1.2. A Motoplace Webaruhaz miikodésére a cseh jog az iranyado, igy a
Felek koz6tti jogviszonyban is a cseh jog az alkalmazandé.

1.3 Vevd/Vasarlé:
Valamennyi természetes és jogi személyt, valamint a jogi
személyiséggel nem rendelkezé jogalany.

1.4. Fogaszto:

Olyan Vasarlo, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lizleti
tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.

1.4. AWebaruhaz hasznalataval Vasarlo elfogadja és magara nézve
kételez8nek ismeri el a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket.

1.5. Hatalyos: 2025. 06. 1. napjatél visszavonasig
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2. Termékek és megrendelés

2.1. AWebaruhaz tartalmazza a megvételre kinalt termékek nevét és
részletes leirasat. Illusztracié gyanant képet (vagy képeket) jelenit meg
réluk, amely a gyartd terméken végzett esetlegesen valtoztatasa esetén
nem tekintendé iranyadénak.

2.2. A Motoplace Webaruhazban feltiintetett és megvételre kinalt
termékek forintban meghatarozott arai valtozatlanok maradnak,
ameddig a készlet ki nem fogy.

2.3. Atermékeknél megjelolt drak az altalanos forgalmi adét (AFA) is
magukba foglaljak, amennyiben ez a koriilmény nincs kifejezetten
masképp feltiintetve. Az AFA mértéke Magyarorszagra torténé
megrendelés esetén 27% (huszonhét szazalék).

2.4. Amennyiben akciés ar keriil bevezetésre, a Webaruhaz errdl a
felliletén, illetve esetleges hirlevelében tdjékoztatja a felhasznaldkat.

2.5. Atermékek ara nem tartalmazza az esetleges kiszallitadssal vagy
csomagkuldéssel kapcsolatban fellépd koltségeket.

2.6. Az MOTOPLACE s.r.o.-nak joga van a termékkinalat és a feltlintetett
arak megvaltoztatasara.

/////

szamlazasi adatok megaddsaval, majd és a rendelés elkiildésével
rendelhetéek meg. A virtualis kosarba helyezés 6nmagaban nem jar a
termék lefoglalasaval, sem a rendelés véglegesitésével!

2.8. Minden megrendelésnél sziikséges feltiintetni a vevd adatait
(keresztnév, vezetéknév vagy a megnevezés, szamlazasi cim, szallitasi
cim, telefonszam). Nem Fogyaszt6 esetében az adészam is minden
esetben sziikséges.

2.9. AVasarlo és az Elad6 kozott a szerz6dés kizardlag az Eladé részérdl
kildott visszaigazolas (a tovabbiakban: Visszaigazolas/MegerGsités)
elkiildésével jon létre. Kifejezett Megerdsités hianyaban tehat nem all
be a Elad6 szallitasi kotelezettsége.
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2.10. A Motoplace Webaruhaz hasznalataval kotott szerz8dés nem
mindsil irasba foglalt szerz6désnek. Az iktatas hianyaban a szerz6dés
utolag nem hozzaférhetd, nem megtekinthetd. Jogi szempontbél a
Webaruhazban leadott megrendelések rdutalé magatartas formajaban
tett jognyilatkozatnak minésiilnek.

2.11. Kedvezménykuponok és kuponkddok felhasznalasa esetén egy
vasarlasnal mindig csak egy fajta kedvezményt lehetséges
érvényesiteni. A kedvezmények nem hasznalhatdak egyiittesen! A
korlatozas nem vonatkozik a hliségkedvezményekre és a mennyiségi
kedvezményekre.

2.12. Az Eladé torekszik ra, hogy a Vasarlé megrendelésének
megérkezését a Vevd felé elektronikus Uton a lehetet legrovidebb idén
bellil visszaigazolja (Visszaigazolas).

3. Fizetési modok

3.1. Arendelési folyamat befejezése el6tt a Vasarld valaszthat az éppen
rendelkezésre allé fizetési mdédok kozil. A Vasarlé altalaban [nem
minden orszag esetében] valaszthatja az utanvéttel torténd fizetést,
mely soran a hazhoz szallitott termékek kifizetése az atvétel utan
készpénzzel vagy bankkartyaval lehetséges, vagy valaszthatja az online
bankkartyaval torténd fizetést.

3.2. Online fizetési mod valasztasa esetén a termék kiszallitasa
legkorabban akkor torténik meg, amikor a teljes vételar (és az azzal
kapcsolatban felmerild esetleges egyéb koltség) megérkezett az Elado
szamlajara.

4. Atvétel modja, kiszallitas

4.1. Avasarlé a rendelési folyamat soran valaszthatja meg a termék
atvételének médjat, amely egyelbre hazhozszallitassal torténhet.

4.2. A kiszallitott mindaddig termék a Motoplace Webaruhaz
tulajdonaban all, amig a vételar megfizetése teljes egészében meg nem
torténik [tulajdonjogfenntartassal torténd eladas].

4.3. Az aru atvételénél ajanljuk annak mennyiségének és allapotanak
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ellen6rzését. Amennyiben a megrendelt aruval, vagy arukkal
kapcsolatban hianyt észlel, jelentse mihamarabb Webaruhazunknak.

4.4, Amennyiben az aru a szallitasi folyamat kovetkeztében
bekovetkezett nyilvanvalé sériiléssel érkezik meg, jelezze ezt a
futarnak, illetve tagadja meg az atvételt.

4.5. A termék varhato kiszallitasi idejét minden esetben feltiintetjik a
megrendelés Visszaigazolasaban.

4.6. Amennyiben a megrendelt termék raktaron van, a kiszallitas 5
munkanapon beliil varhat6 (nem idégarantalt). Ha az adott termék az
Eurépai Unié valamely masik tagallamaban talalhaté raktarban lelhet6
fel, a kiszallitas 5-14 munkanapon beliil varhaté (nem id6garantalt).

4.7. Szallitasi koltségek: onallé dijtablazat szerint.

4.8. Amennyiben a megvasarolni kivant termék nincs készleten vagy
még csak gyartds alatt van, mas meghatarozott kiszallitasi idon beliil
keril kiszallitasra. Err6l az id6tartamrél egyénileg értesitjiik a Vasarlot.

4.9. Céglink fenntartja a kiszallitasi id6pont megvaltozasanak, illetve
megvaltoztatasanak jogat, tekintettel a gyartok, a szallitdk és a
futarszolgalatok terheire és koltségeik optimalizalasara.

5. Exkluziv és kulonleges aruk

5.1. Az exkluziv vagy kiilonleges aruk megrendelésénél az iigyfél
szamara kidllitunk egy dijbekérét, az eredeti ar 30-100% mértékének
megfelel6 0sszegrol.

5.2. Az értékesito félnek jogaban all meghatarozni az exkluziv és
kulonleges aruk esetében fizetendd elOleg 6sszegét.

5.3. Az exkluziv vagy kiilonleges aruk megrendelésekre vonatkozé
el6leg 6sszege (i) megrendelés atvételének megtagadasa vagy Vevo
érdekkorében tortén6 meghildsulasa esetén nem keriil visszatéritésre
[azt a Felek banatpénznek tekintik] és (ii) azokra a Fogyasztdkat
egyébként megilleto elallasi jog nem terjed ki!
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6. Elallas a szerzdédéstol

6.1. Ha a Vasarlé Fogyaszténak mindsil, megilleti a cseh jog az eldllas
joga az alabb részletezettek szerint.

6.2. A Fogyasztdnak jogaban all a megrendelésétdl elallni barmilyen
indoklasi kotelezettség nélkil a rendelés Megerdsités utan, ha az Eladé
fel még nem teljesitette a kiszallitast.

6.3. A Fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétol szamitott 100
(szaz) napon belil indoklas nélkiil elallhat a szerz6déstél és
visszakuldheti a megrendelt terméket.

6.4. Ha a Fogyaszté elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat
tartalmazé egyértelm( nyilatkozatat koteles eljuttatni a Motoplace
Webaruhaz részére az elallasra nyitva allé id6szak alatt. Az elallasi jog
gyakorlasara vonatkoz6 nyilatkozat minta a jelen ASZF 1. sz.
mellékletében taldlhatd. irasban torténd elallds esetén azt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztonak mindsiilé Vasarlé az
erre iranyuld nyilatkozatat az elallasi iddszak alatt (akar a 100. naptari
napon) elkildi Webaruhazunk részére.

6.5. Az elektronikus Uton kildott levél utjan megkuldott elallasi
nyilatkozat kizarélag akkor mindsiil kozoltnek, ha annak atvételét
Eladé elektronikusan visszaigazolta.

6.6. AVasarlo az elallas esetén koteles a megrendelt terméket
késedelem nélkil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétol
szamitott 14 (tizennégy) napon beliil visszakiildeni a Motoplace
Webaruhaz részére az alabbi cimre:

Visszakiildési cim: MOTOPLACE s.r.o0., Zimmlerova 2907/36, 70030
Ostrava, Czech Republic
6.7. A termék visszajuttatasanak koltségei a Fogyasztét terhelik.

6.8. Az arut hianytalanul, az eredeti csomagolasaban kell visszakiildeni
az Eladonak, nem lehet rajta kopas vagy egyéb kiilsérelmi nyom. Ha a
visszakiildott aru a Vevo érdekkorében felmertlve sériilt meg, az Elad6
jogosult a Vevbvel szemben az aru értékcsokkenésének megtéritése
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iranti igényt érvényesiteni és azt a visszakiildott 6sszegbe egyoldalian
beszamitani.

6.9. Abban az esetben, ha a kiildemény nem kerdilt atvételre,
fenntartjuk azon jogunkat, miszerint a Fogyasztonak nem mindésulé
Vasarlé altal megadott informacidkat a harmadik fél szamara
tovabbitsuk abbol az okbél, hogy 6 a rendelését nem vette at, ezzel
kart okozva nekiink.

6.10. Ha az Elad6 fél vonja vissza a megrendelést, igy minden tovabbi
késedelem nélkul értesiteni fogja a Vasarlét és a lehet6 legeldnydsebb
megoldast ajanlja a megrendelés helyett, illetve az vételar (vagy eldleg)
cimén esetleges mar megfizetett 6sszeg mihamarabbi visszatéritésére.
6.11. A Fogyaszto altal kifizetett 6sszeget legkésdbb az elallasi
nyilatkozatot kdvetd termékvisszaérkezéstol szamitott 14 napon beliil
visszautaljuk. A hataridé az elallasi szandékot tartalmaz6 dokumentum
kézhez vételekor kezdddik. A bankkartyas fizetés esetén az 6sszeg a
fizetéskor megadott bankszamlara vagy a kiilon megadott
bankszamlaszamra kerlil visszatéritése. Készpénz visszafizetésére
nincs lehetdség.

6.12. Az Eladé fenntartja maganak a jogot, hogy a termék szokasos
arahoz képest felt(inGen értékaranytalanul megadott -hibas- ar alapjan
elalljon a szerzddéstol. Ilyen hiba vis maior vagy olyan mdszaki hiba
miatt fordulhat el6, amelyet az Eladé nem tud azonnal észlelni.

6.13. Kivételek a Fogyasztot illetd elallasi jog alol: A szerz6déstol valo
elallas joga nem gyakorolhato digitalis tartalom szolgaltatasara
vonatkozé szerz6désben, ha azt nem fizikai adathordozén nyujtottak,
illetve szolgaltatasnyujtasra iranyuld szerz6désben, mindkét esetben
azzal a feltétellel, hogy a teljesités a vevo elbzetes kifejezett
hozzajarulasan alapul a szerz6déstdl valé elallasi hataridd lejarta el6tt;
tovabba olyan szolgaltatédsok vagy aruk (ideértve az alkoholos italokat
is) szallitasara vonatkozd szerz6dések esetében, amelyek ara a
pénzugyi piac ingadozasaitdl fugg, fuggetlenul az eladd akaratatdl; a
fogyasztd vagy személye kivansaga szerint médositott aru szallitasara,
valamint gyors romlasnak kitett arukra, mas arukkal
helyrehozhatatlanul 6sszekeveredett vagy zart csomagolasbol
eltavolitott arukra vonatkozé szerz6désekben, valamint higiéniai
okokbdl nem kiildhetd vissza; hang- vagy képfelvételek, szamitdgépes
programok kézbesitéséért, ha a vasarlé megsértette azok eredeti
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csomagolasat; Ujsagok, folydiratok vagy egyéb folyodiratok
kézbesitésére; 5. pont szerint exkluziv és kiilonleges arukra.

7. Jotallas

7.1. AWebaruhazban megvasarolhaté termékekre vonatkozéan a cseh
jog szerinti szavatossag (minden Vevének) ill. jotallas (kizarélag a
Fogyaszténak mindsiilé Vevbkre) vonatkozik. A Motoplace Webaruhaz
a szavatossag/jotallas id6tartama alatt a felel6sség alédl csak akkor
mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba a termék nem rendeltetésszerd
hasznalatara vezethet6 vissza vagy arrél a Vevé a szerz6dés
megkotésekor tudott, vagy tudnia kellett.

7.2. A szavatossag és a jotallas az Uj termékek esetében a vasarlas
idépontjatdél szamitott 24 hénapig all fenn.

7.3. A szavatossagi és a jotallasi id6 a tényleges teljesitéssel, tehat a
terméknek a fogyasztd részére torténd atadasaval kezdodik.

7.4. A szavatossag és a jotallas nem vonatkozik azokra a hibakra,
amelyek jogosulatlan beavatkozas miatt jottek létre, illetve a hibakra,
amelyek a nem megfelel6 hasznalat vagy tarolas miatt jottek létre.

7.5. A Fogyasztét nemilleti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan érvényesitsen!

7.6. A kellékszavatossagi igények érvényesitésére a tovabbiakban a
Ptk. rendelkezései az iranyaddk.

8. Reklamacioé

8.1. Reklamacio esetén, kérjiik, hogy lehetdség szerint toltse ki a
reklamaciés (irlapot. Vevo elfogadja, hogy technikai okok miatt a
reklamacids (irlap nem minden esetben elérhetd.
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9. Termékek visszakuldése

9.1. Elallasi jog gyakorlasa esetén a termék akkor mindsil hataridében
visszakiildottnek, ha az legkésdbb az atvételtol szamitott 100. napon
feladtak.

9.2. A Fogyaszténak jogdban all a termék visszakiildése esetén a
kiszallitas koltségeinek megtéritését is kérni, de nem a visszakiildését!

9.3. Aterméket teljes egészében, eredeti dllapotaban kell visszakiildeni
agy, hogy az azonnal Ujraértékesithetd legyen mas vasarlok szamara.

9.4. A visszakuldott csomagnak mindenképpen tartalmaznia kell a
szamla masolatat.

9.5. Az arut postaval vagy futarszolgdlattal lehet visszakiildeni. Az
utanvéttel feladott kiildemények visszakildését nem fogadjuk el, azok
atvételtét minden esetben megtagadjuk!

9.6. A kiildeményhez, kérjiik, csatoljak a termék visszakiildésének a
kérelmét is, a Vevo 0sszes adataval. A termék visszakiildésére szolgald
drlapot weboldalunkon érheti el .

10. Vegyes rendelkezések

10.1. Az Osszes feltlintetett ar és adat, amely a www.motoplace.hu
oldalon talalhato, az Elad6 (értékesitd) megerdsitését igényli. Az itt
feltlintetettek tehat nem mindsilnek nyilvanos ajanlattateli
felhivasnak.

10.2. A termékekhez kapcsolédo képek csak illusztraciok.

10.3. Az oldalunkon feltiintetett 6sszes telefonszam alapdijas, a
hivasok dija szolgaltatéjatol fugg.

11. Fogyaszt6i jogvitak peren kivuli rendezése

11.1 A Fogyaszté jogosult a vallalkozdéhoz intézett termékkel,
szolgaltatassal kapcsolatos sikertelen reklamacié esetén a fogyasztoi
jogvitak peren kiviili rendezése érdekében a Cseh Kereskedelmi
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Felligyelethez fordulni, a fogyasztdi jogvitak peren kiviili rendezésére
(ADR) vonatkozé eljaras meginditasara iranyul6 kérelemmel. Az eljaras
meginditasara iranyul6 kérelmet a www.coi.cz weboldalon elérhet6
drlapon lehet benydjtani. A kérelmet ala kell irni, ha az (irlapot nem a
rendszeresitett online adatcsatornan kiildik, vagy elektronikus
alairassal latjak el. Az eljards meginditasara iranyulé kérelem e-
mailben is elkiildhetd az adr@coi.cz cimre vagy postai Uton a
kovetkezo cimre: Cseh Kereskedelmi Felligyel6ség, Kozponti
Felligyel8ség - ADR Osztély, Stépanska 15, 120 00 Praga 2. Képviselet
esetén irdsbeli meghatalmazas sziikséges, s ahhoz ligyvédet kell
fogadni. A kérelemhez csatolni kell minden vonatkozé dokumentumot,
kiilonosen a vallalkozéval tortént panaszkezelés sikertelen kisérletét
igazolokat.

11.2. Hataron atnyulé fogyasztéi ligyekkel 6sszefliggésben keresse a
tagdllamaban elérhet6 Eurdpai Fogyasztéi Kozpontot.
Magyarorszagon: www.magyarefk.hu.

12. Vitarendezés
12.1 Az Eladé és a Vevo kozotti vitakat az altalanos birésagok rendezik.

12.2. Afogyasztévédelemrol sz616 cseh torvény szerinti kotelezettségek
betartasanak felligyeletét a Cseh Kereskedelmi Felligyel&ség végzi -
WWW.COI.CZ

12.3. Hataron atnyulé fogyasztéi ligyek esetében egyebekben iranyado
a polgari és kereskedelmi ligyekben a joghat6sagrol, valamint a
hatarozatok elismerésérol és végrehajtasarol sz616 1215/2012/EU
rendelet.

Praga, 2025. 01. 6.

9z9 05.05.2026 12:11



